
 
 

Alle Vorteile auf einen Blick: 

 Wir haben uns landesweit auf eine fürsorgliche 24- Stunden Rundum- Betreuung 

für ältere und hilfsbedürftige Menschen im eigenen Zuhause spezialisiert. Wir sind 

keine Vermittlungsagentur sondern ein anerkannter deutscher Pflegedienst. Wir 

haben Versorgungsverträge nach SGB V u. SGB XI mit allen Kranken- und Pflege-

kassen. Das heißt: Wir können auch bei der 24- Stunden Rundum- Betreuung, 

Sachleistungen mit den Pflegekassen abrechnen (SGB XI). 
 

 Jeder Patient wird liebevoll und individuell durch unsere Pflegehilfskräfte, examinier-

ten Pflegefachkräften und unseren Pflegedienstleitungen versorgt und betreut. 

 

 Unsere Pflegehilfskräfte werden individuell und intensiv durch unsere Pflegedienstlei-

tungen sowie unseren Pflegefachkräften eingearbeitet und geschult. Somit sichern 

wir unsern hohen Qualitätsanspruch und die Leistungen vor Ort, bei unseren Kun-

den. Unsere Pflegehilfskräfte sprechen alle deutsch – daher kein Kostenkriterium! 
 

 Unsere Pflegehilfskräfte sind bei unserem Pflegedienst sozialversicherungspflichtig 

angestellt und unterliegen demzufolge der deutschen Gesetzgebung. Somit bietet die 

SILESIA Pflege- und Betreuungsdienste GmbH ihren Kunden eine absolute Rechts-

sicherheit. 
 

 Hinter jeder Pflegehilfskraft „steht“ eine Pflegefachkraft, vom ersten Tag an – diese 

kann bei eventuellen Problemen jederzeit von der Pflegehilfskraft angefordert wer-

den. Die Pflegefachkraft überprüft regelmäßig die Arbeit der Pflegehilfskraft und den 

Zustand der uns anvertrauten Patienten. 
 

 Unsere Beratung und unsere Angebote sind für alle Interessenten unverbindlich und 

selbstverständlich kostenlos. 
 

 Kontakt: Telefon 0 23 81 / 877 30 - 0; Fax: 02381 / 877 30 29; info@silesia-pflege.de                     

Anschrift: Werler Str. 333, 59069 Hamm; www.silesia-pflege-betreuung.de 

Das leisten unsere Pflegehilfskräfte bei Ihnen zu Hause: 

Grundpflege und Betreuung    Hauswirtschaftliche Tätigkeiten 

Unterstützung bei der Körperpflege   Einkaufen 

An- und Auskleiden                   Kochen     

Hilfe bei Nahrungs- und Getränkeaufnahme  Waschen und Pflegen der Wäsche 

Übernahme der Körperpflege    Bügeln 

Begleitung/Unterstützung beim Toilettengang  Reinigung der Wohnung* 

Inkontinenzversorgung     (*Fensterputzen ausgeschlossen – lt. BGW) 

Betten und Lagern 

Spaziergänge 

Begleitung bei Arztbesuchen, Friseurbesuchen 

und Behördengängen  

Gesellschaftsspiele         
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